IQ PLUS

Paplasinama uz 2 sunu sistému

Lietotaja rokasgramata

Ripigi izlasiet So rokasgramatu, pirms lietojat iQ PLUS apmacibu
kakla siksnu.



BUTISKA INFORMACIJA PAR
DROSIBU UN PRODUKTU

BRIDINAJUMS

Pirms Dogtra produkta lietosanas
izlasiet visu informaciju par drosibu
un produktu. Preteja gadijuma var
tikt raditas traumas Jums vai Jusu
sunim vai citiem, vai var tikt bojats
Dogtra produkts vai cits ipasums.

PRODUKTA DROSUMS

Apmacibu metodes

Dogtra produktus var izmantot dazadam
apmacibu metodém. Tacu katra suna
reakcija uz apmacibu metodi un Dogtra
produktiem atSkiras. Ripigi noverojiet
suna uzvedibu, nosakot pareizo apmacibu
metodi, kuru pielietot kopa ar Dogtra



produktu.

Agresivi suni

Nelietojiet Dogtra produktus agresiviem
suniem, jo $adi suni var reagét negativi un
traumét cilvekus vai citus sunus. Ja suns ir
agresivs, vérsieties pec sunu apmacibu
specialista vai veterinararsta palidzibas.

Bérni

Dogtra produkti nav rotallietas. Ja Dogtra
produktus lieto berni vai tie tiek lietoti
bérnu tuvuma, ir vajadziga pieauguso
uzraudziba un riipiga novérosana.
PRODUKTA BOJAJUMI

Elektroprece

Dogtra produkts satur elektriskas
komponentes un akumulatorus. Neturiet
un nelietojiet to karstu vai uzliesmojosu
avotu tuvuma. Pretgja gadijuma produkts



var tikt bojats un/vai uzliesmot, radit
spradzienu, traumas vai ipasuma
bojajumus.

Medicinas iericem raditi traucejumi
Dogtra produkti satur elektromagneétiskas
komponentes, kas izstaro zema limena
elektromagnétiskos vilnus un
radiofrekvences. Tas var radit trauc&umus
elektrokardiostimulatoriem, defibrilatoriem
vai



citam medicinas iericEm. Pirms lietojat
medicinas ierici Dogtra produkta tuvuma,
konsultgjieties ar arstu vai medicinas
ierices razotaju. Ja uzskatat, ka Dogtra
produkts rada elektrokardiostimulatora,
defibrilatora vai citas medicinas ierices
traucgéjumus, partrauciet Dogtra produkta
lietoSanu.

Klumiga aktivizacija

Dogtra digitalais mikroprocesors nodroSina
tlkstosiem unikalu kodu, kas novérs
frekvences atbilstibu citam Dogtra
elektroniskajam kakla siksnam.
Nepartraukta stimula poga ("Constant")
drosibas noltka partrauks darbibu, ja ta
tiek turéta nospiesta ilgak par 12
sekundém.

Neatlauta lietosana
Dogtra produktu vajadzétu lietot tikai



humana veida, lai apmacitu suni. Dogtra
produkti nav paredzéti lietosanai cita
veida, un tie nav paredzéti lietosanai ar
citiem dzivniekiem vai cilvekiem.

Baterijas

Dogtra produkts satur akumulatorus. Esiet
piesardzigi, iznemot un ievietojot baterijas,
jo Jusu pirksti var iekerties. Izmetiet
baterijas atbilstosi viet&jiem noteikumiem.
Neizjauciet baterijas, nesasmalciniet un
nekarséjiet tas un citos veidos
neparveidojiet bateriju, jo var rasties
uzliesmojums, traumas vai Ipasuma
bojajumi.
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Raiditajs Uztveréjs Akumulatora ladétajs Testa lampina  Sadalitajs Lietotgja rokasgramata

Papildu piederumi

Automasinas ladétajs: iQ PLUS automasinas ladétajam ir 12—24 voltu ievade un 5 voltu
10000mAh izvade.

Eiropas standarta ladétajs: paredzéts lietoSanai ar 220V AC elektrisko kontaktligzdu.
Lai iegadatos papildu piederumus, apmeklgjiet www. Dogtra.com vai zvaniet klientu
apkalposanas dienestam uz numuru 1888811-9111.



GALVENAS IESPEJAS

Paplasinams uz A 2
sunu sistému

1sa / nepartraukta
stimula vibracija

400 yd
Y | 400 jardu (aptuveni
ul I



Lim. 100

Laattl

10 Ibs

100 limenu
Prieksg&jais
parslégs

Suniem lidz 10 Ibs
(8 kg)

Ipasi kompakts
uztverejs



PARSKATS

Antena
__ Reostata
1.suna/ 2. suna parslégs L
parslégs !esl_eg§anas /
Isais stimuls (Nick) izslegsanas
magnétiskais
Nepartrauktais stimuls LED sarkanais punkts
(Constant) indikatora
o lampina
Vibracija Akumulatora
uzlades punkts un
gumijas aizdare
iQ PLUS
Raiditajs



Siksna

Kontakt-
punkti

Akumulatora
uzlades punkts un
gumijas aizdare

leslég$anas un
izslegsanas
magneétiskais

LED
indikators

sarkanais punkts

iQ PLUS

Uztverejs



INFORMACIJA PAR APMACIBU SISTEMU

1. iQ PLUS IESLEGSANA / IZSLEGSANA

P

Lai aktivizetu uztvereju/kakla siksnu,
novietojiet roka turama raiditaja sarkano
punktu un uztvergja / kakla siksnas
sarkana punkta. Turiet abus sarkanos
punktus kopa dazas sekundes, lidz
iedegas uztvérgja LED lampina. Lai
deaktivizetu uztvéreju, atkartoti uz bridi
savienojiet abus sarkanos punktus. LED
lampina uz Tsu bridi klUs sarkana,
noradot, ka uztveréjs ir izslegts.

Roka turamajam raiditajam nav
ieslégSanas/izslégSanas pogas, un tas tiks
aktivizets tikai tad, ja pogas tiek
nospiestas.



2. RAIDITAJA POGAS DARBIBA




N — Isa stimula poga ("Nick")
Kad ta tiek nospiesta, raiditajs izstaro
strauju viena elektriska stimula pulsaciju.

C — Nepartraukta stimula poga
("Constant")

Nospiezot So pogu, tiek padots
nepartraukts stimuls, kamér vien ta ir
nospiesta, tacu ne ilgak par 12 sekundém.
Ja poga péc 12 sekundém netiek atlaista,
stimuls tiek automatiski partraukts un tiek
no jauna aktivizets vienigi péc tam, kad
poga tiek atlaista.

P — Vibracijas poga ("Pager")
NospieZot So pogu, tiek padota vibracija,
kamér vien ta ir nospiesta, tacu ne ilgak
par 12 sekundém.
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1. suns

2. suns




1. suna / 2. suna parslegs
1. suna/ 2. suna parslégs atrodas pa labi
no reostata.

I -1.suns

Pabidiet parslégu pa kreisi zem "I" un
nospiediet jebkuru no pogam, lai
darbinatu pirmo uztvéréju.

II - 2. suns

Pabidiet parslégu pa kreisi zem "II" un
nospiediet jebkuru no pogam, lai
darbinatu pirmo uztvergju.



3. UZTVEREJA NOSTIPRINASANA

CiesSi nostiprinata kakla siksna
Uztveréjs ir janostiprina ta, lai kirurgiska
neriisosa térauda kontaktpunkti ciesi
piespiestos suna adai. Jums vajadzétu varét
zem siksnas ievietot divus pirkstus. Labaka
uztver&ja pozicija ir viena no suna elpcela
saniem.

Nepareizi nostiprinata kakla siksna
Ja kakla siksna tiek nostiprinata valigi, kakla

siksna var kustéties ap suna kaklu. Tada gadijuma kontaktpunkti var berzéties gar suna
adu un radit tas kairinajumu. Ja kakla siksna ir parak valiga, kontakts nebis konsekvents
un radits nekonsekventus stimulus.

Dogtra lieto medicinas klases neriisosa térauda kontaktpunktus un antibakterialu
plastmasu, lai aizsargatu suna adu.

13



Uzmanibu!

Ja uztvergjs atrodas viena un taja pasa
vieta uz suna kakla ilgstosu laiku, var
rasties adas kairingjums. Ja sunim
paredzéts nesat elektronisko kakla
siksnu ilgu laikposmu, ik pa laikam
nomainiet uztvéréja poziciju, lai
kontaktpunkti atrastos cita kakla zona,
un nonemiet kakla siksnu, ja ta lietota
8 stundas. Katru reizi, kad lietojat ierici,
parbaudiet, vai sunim nav radies adas
kairinajums.

14



4. PAREIZA STIMULA NOTEIKSANA

iQ PLUS raiditaja priekSpuse ir reostata
intensitates parslégs (0 ir zemaka atzime,
100 — augstaka). Neaizmirstiet, ka Jums
vajadzés regulét iestatijumu (uz augsu vai
leju) atkariba no Jiisu suna temperamenta
un stimulu panesamibas. Vienmér saciet
ar zemako limeni, péc tam to pakapeniski
paaugstiniet. AtbilstoSo lTmeni var




noskaidrot, ja suns viegli reagé uz
stimulu. Turklat, mainoties suna
attieksmei, pasi pastiprinata satraukuma
vai noveérstas uzmanibas laika, iesp&jams,
bis jamaina intensitates limenis. Piezime:
Stimula intensitati var regulét, kamér
stimuls tiek lietots.



5. ATTALUMA PALIELINASANA
(&

i".‘x ‘:‘ 2 ‘,“' T {
e | | % Al b

Maximum range Typical range Minimum range

iQ PLUS darbojas 400 jardu (aptuveni 94
metri) radiusa. Ierices darbibas diapazons
var atsSkirties atkariba no ta, ka turat
raiditaju. Lai panaktu labako diapazonu,
turiet raiditaju prom no sevis un centieties
nepieskarties antenai. Turiet ierici
uzladétu, lai nodrosSinatu maksimalo
signala stipribu.

15



Ja uztveréjs ir ieslegts un gatavs
lietoSanai, LED indikators mirgo ik péc 4
sekundém. Kad tiek nospiesta kada no
raiditaja pogam, LED indikators mirgo gan
raiditaja, gan uztveréja. LED lampinas
krasa norada uz bateriju uzlades limeni.

16



Zala= pilniba uzladéts Dzintara
krasas = Dal€ji uzladéts; Sarkana =
Vajadziga uzlade.

Ja ierice tiek lietota, kamér LED indikators
mirgo sarkana krasa, ierice automatiski
izslégsies.



7. Akumulatora uzlade

Dogtra iQ PLUS tiek izmantotas litija poliméru
baterijas. Uzladgjiet ierici, ja indikatora lampina ir
sarkana; ja ierici nevar ieslégt; vai ja sistéma
nedarbojas, ja tiek nospiesta jebkura no pogam.

1. piezime Lietojiet tikai Dogtra apstiprinatus
akumulatorus, adapterus un piederumus.



Tadé&jadi Jus izvairisities no bojajumiem,
kas var rasties no atskiriga ladétaja
lietoSanas.

2. PIEZIME P&c izsiiti§anas no Dogtra
razotnes, ierice ir dal&ji uzladéta. P&c
sistémas sanemsanas pirms tas pirmas
lietoSanas veiciet tas pilnu uzladi 2 stundu
garuma, turot drosa attaluma no
uzliesmojosam vielam.

3. PIEZIME Kad adapters netiek lietots,
atvienojiet to no stravas avota. Pilniba
uzladgjiet akumulatorus, ja ierici
paredzéts bez lietoSanas uzglabat vismaz
3 ménesus.

17



Lai uzladetu sistemu, veiciet talak noraditas darbibas:

1.

2.

18

Nonemiet baterijas uzlades punkta 3. Litija poliméru akumulators tiek pilniba
gumija aizdari un iespraudiet ladétaja uzladets 2 stundu laika. Lampinas
vadu. uzlades laika vienmér bus sarkanas un
Pievienojiet l1adetaju 120 voltu sienas kls zalas, kad ierice bus pilniba
kontaktligzdai vai, ja izmantojat uzladeta.

automasinas ladétaju, pieslédziet 4. P&c uzlades aizdariet akumulatoru
cigareSu adaptera ladétajam, kas ir uzlades punktu gumijas aizdares.

paredzéts litija poliméru akumulatoriem
(Eiropa lietojiet 220 voltu ladétaju). Ja
uzlade ir pareiza, indikatora lampinai
vajadzétu mirgot sarkana krasa un
ierice péc uzlades pabeigSanas
automatiski izslégsies. Kad ierice ir
pilniba uzladéta un atvienota no
ladetaja vada, ta bus jaieslédz
atkartoti.



8. KODA IESTATISANA

1. suna pozicijas iestatiSana

1. Iestatiet reostata parslégu uz 0 un
pagrieziet parslégu pozicija "I".

2. Turiet uztvéré&ju izslégtu un savietojiet
raiditaja aizmuguré esoSo sarkano
punktu ar uztvéréja sarkano punktu.
Turiet abus sarkanos punktus saliktus
kopa 5 sekundes,
lidz sak strauji mirgot uztveréja zala
LED lampina.

3. Kamér uztveréja zala LED lampina
strauji mirgo, atvienojiet abas ierices un
vienlaicigi nospiediet raiditaja abas
augsgjas pogas (isa un nepartraukta
stimula). Uztvérgja LED indikators
mirgos ik pec 4 sekundém, kad
kodésana bis pabeigta.



2. suna pozicijas iestatisana

1.

2

Iestatiet reostata parslégu uz 0 un
pagrieziet parslégu pozicija "II".

. Turiet uztverégju izslégtu un savietojiet

raiditaja aizmuguré esoSo sarkano
punktu ar uztvéréja sarkano punktu.
Turiet abus sarkanos punktus saliktus
kopa 5 sekundes,

lidz sak strauji mirgot uztvereja zala
LED lampina.

. Kamér uztvéréja zala LED lampina

strauji mirgo, atvienojiet abas ierices un
vienlaicigi nospiediet raiditaja abas
augsgjas pogas (isa un nepartraukta
stimula). Uztvérgja LED indikators
mirgos ik péc 4 sekundém, kad
kodésana bis pabeigta.
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VISPARIGI APMACIBU PADOMI

Pirms sakat apmacibu ar iQ PLUS, Jusu sunim ir
japarzina galvenas sunu paklausibas komandas.
Suns macas, ja vinam pirmo reizi parada komandu,
kura tiek atkartota ilgaka laika perioda. Kad suns $is
komandas biis apguvis, apmacitajs var iesaistit
uzmanibas novérséjus un dazadas vietas, lai
stiprinatu komandu izpildi.

Paklausibas apmacibas pie pavadas

Jisu sunim ir pilniba jaizprot paklausibas komandas
(sEdét, uz vietas, sasauksana, blakus un vieta),
pirms lietojat elektronisko kakla siksnu, lai
nostiprinatu $is komandas. Lai sunim macitu
pamata apmacibu komandas ("surp!", "guli!",
"sédi!" un "vieta"),

20



pie standarta kakla siksnas tiek pievienota
pavada. Komanda tiek nostiprinata,
pavelkot pavadu / kakla siksnu. Ja suns
izpilda komandu, izmantojiet pozitivu
stimulu / uzslavu. Kolidz suns izprot Sis
komandas, tas var stiprinat, izmantojot So
elektronisko kakla siksnu.

Elektroniskas kakla siksnas apmacibu
saksana

Ja Jums skiet, ka suns ir apguvis
paklausibas komandas pie pavadas, Jus
esat gatavi apmacibam ar elektronisko
kakla siksnu. Turpiniet apmacibu, turot
suni pie pavadas un ar apliktu elektronisko
kakla siksnu.

Pielieciet vieglu stimulu (iso vai
nepartraukto), kad tiek dota komanda.
Nonemiet stimulu, ja suns komandu



izpilda. Ar atkartojumu palidzibu suns
iemacas izpildit komandu. PEdgja darbiba
ir izvairiS$anas posms, kura suns saprot, ka
var izvairities no stimula, ja tiek izpilditas
jusu komandas. Kad apmacibu procedura
ir noslégusies, elektroniska kakla siksna
tiek izmantota ka atgadinajums, ja suns
nepilda jlsu komandas majas vai ara.
Uzturiet sakotngjas apmacibu sesijas isas
un pozitivas. Sunu uzmaniba ir Tslaiciga.



Cik daudz stimula pielietot

Vienmér saciet ar zemu stimula limeni un
to paaugstiniet atkariba no Jusu suna
uzvedibas konkrétaja situacija. Ja
pielietosit tikai tik stimula, cik
nepiecieSams, lai nodotu sunim savu
komandu, vide bus kontrol&jamaka un
suns bus mierigaks. Dzivnieki (un cilvéki)
gust vairak panakumu, kad nav
saspringusi.

Papildu informaciju par apmacibam
skatiet miisu timekla vietnée
www.Dogtra.com
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APKOPE

Pamata apkope

Parliecinieties, ka uzlades punktu gumijas
aizdares ir ciesi aizdaritas, kamér kakla
siksna tiek lietota. P&c katras apmacibu
sesijas rupigi parbaudiet, vai iericei nav
triikstoSu daju vai bojats korpuss. Ja
korpuss ir bojats vai ieluzis, var tikt
ietekméta ierices Gdensdrosiba. Ja
korpusa bojajumu nav, noskalojiet
uztvérgju un notiriet netirumus / gruzus.

Uzglabasana

iQ PLUS vajadzetu but pilniba uzladetam,
pirms to paredzéts uzglabat ilgstosu laika
periodu.
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Kameér ierice tiek uzglabata, to vajadzetu
pilniba uzladet reizi ménesi un pirms
pirmreizgjas lietoSanas. Glabajiet ierices
istabas temperatura. Neturiet ierici vieta ar
augstu/zemu temperatiru.

Problému novérsana

Ja iericei rodas darbibas trauc&jumi,
skatiet “Problému novérsanas” sadalu,
pirms to nosutat Dogtra remontam. Ja
jums radusies kadi jautajumi vai bazas,
varat rakstit uz e-pasta adresi

info@ Dogtra-Europe.com vai sazinieties pa
talruni (888) 811-9111.

PROBLEMU NOVERSANA

1. Suns nereage uz kakla siksnu

- Parliecinieties, ka uztverejs un raiditajs
ir ieslégti.



- Parliecinieties, ka kakla siksna ir
nostiprinata gana ciesi, lai abi
kontaktpunkti pieskartos suna adai.
suna biezajam vai garajam kazokam.
Iesp&jams, bis janogriez spalva no
suna kakla, lai abi kontaktpunkti
pieskartos adai.

- Intensitates limenis varétu bit parak
zems. Paaugstiniet stimulu, lidz suns
readé — parasti, kustinot kaklu, pakratot
galvu,



paskatoties par plecu u.c. (Reakcija var
bt neliela, tapéc pievérsiet uzmanibu).

2. LED indikators iemirgojas, tacu es
nejutu stimulu.

- Labakais veids, kada parbaudit sistemu,
ir parbaudit to dazados limenos,
izmantojot testa lampinu. Jisu
panesamiba var but augstaka, neka
testétais limenis.

- Var but zems akumulatora uzlades
limenis, tapéc parbaudiet LED lampinas
krasu.

3. Raiditajam nav diapazona vai
stimuls ir vajaks, ja suns atrodas
talak.

- Iesp&jams, ir bojata antena. Lai pasutitu
dalas, sazinieties ar klientu apkalposanu
pa talruni (888) 811-9111 vai dodieties
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uz www. Dogtra.com.

Uz iepakojuma noraditais diapazons
attiecas uz lidzenu vidi. Blivi krami, koki,
kalni vai mitrums ietekmés ierices
diapazonu. Lai sasniegtu labako
diapazonu, turiet raiditaju vertikali virs
galvas un/vai parvietojieties uz augstaku
vietu.

Diapazonu ietekmés jebkadi elektribas
novaditaji, pieméram, automasinas,
kedétie noZogojumi, metala
konstrukcijas, radio torni. Lai panaktu
labako rezultatu, stradajiet drosa
attaluma no Sim konstrukcijam.
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4. Ierices atri izladejas.

- lespgjams, nav pienacigi uzladéts
akumulators vai nedarbojas ladéetajs,
sadalitajs vai uzlades punkts. Varat
mums nosutit uzlades ierices, un mes
tas parbaudisim.

- lespgjams, ir bojata adaptera tapa.
Uzlades punkta ir metala tapa, kurai
jabut taisnai un stingrai. Ja metala tapa,
kustas, luzt vai, ja ta ir nokritusi,
nosdtiet ierici remonta nodalai. Uzlades
punktam pirms uzlades ir jabat tiram —
iztiriet netirumus ar vates kocinu un
nedaudz spirta tiriSanas lidzekla. Ja suns
bija salstiden, izskalojiet uztver&ju un
uzlades punktu ar tiru tdeni.

- Ja ar ieprieks minétajam metodém



probléma nav novérsta, sazinieties ar
Dogtra klientu apkalposanu vietné
info@ Dogtra.com vai pa talruni (888)
811-9111.

5. Suna ada tiek kairinata.

- Ta, iesp&jams, notiek neatbilstosas
nostiprinasanas dé| vai ja ierice tiek
valkata parak ilgi. Ja kairinajums ir
redzams, konsulté&jieties ar
veterinararstu.

Kolidz ada ir normala stavokli, turpiniet
lietot kakla siksnu un katru lietoSanas
reizi parbaudiet suna kaklu.
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INFORMACIJA PAR GARANTIJU
UN REMONTU

Viena gada/divu gadu garantija

Dogtra-Europe nodrosina 1 GADA
GARANTIJU pretriesanas kakla siksnam, iQ Pet
Series un StB Hawk Series un 2 GADU
GARANTIJU pargjiem modeliem, ka noradits
tabula talak. Garantija sakas no sakotngja pirkuma

datuma.
Produkta Garantijas Piczime:
nosaukums: termins: :

175NCP, 400NCP,
410NCP, 600M,
620NCP, 1210NCP,
1800NC, RB1000,
2500T&B, 3500NCP,
4500 EDGE, RR
Deluxe, Ef-3000 Gold,
iQ Remote Trainer, iQ
Plus, ARC 800

2 gadi

Atkartoti ladgjamie akumulatori
tiek segti tikai pirmaja 2 gadu

garantijas gada.




YS100, YS300, Garantija neietver nomainas
_YSSO(_), iQ No Bark, lgadi [akumulatorus YS100, iQ No Bark
iQ CLIQ, StB- Hawk Collar un iQ CLiQ.

Izmaksas par produktu nosttisanu uz Dogtra-
Europe garantijas ietvaros sedz klients. Dogtra
Europa apmaksas produkta nostitisanu atpakal
klientam (izmantojot standarta sauszemes
pakalpojumus). Izmaksas par jebkadu paatrinatu
piegadi sedz klients.

Ja garantija nesedz remontu, klients sedz
izmaksas par detalam, piederumiem, darbaspgku
un nositisanu. Darbaspéka izmaksas atSkiras
atkariba no nepiecieSamo darbu apmgra.

Atbilstiba Dogtra garantijai

Lai uzsaktu remontu garantijas ietvaros, ir
nepiecieSams pirkuma apliecinajums. Ir stingri
ieteicams saglabat sakotngjo kviti.

Garantija nesedz
Dogtra-Europe NESEDZ remonta un nomainas




izmaksas, kas radusas, lietotajam ierici nepareizi
lietojot, neatbilstosi apkopjot vai to pazaudgjot.
Netiek segti iidens bojajumi tidensdrosajiem
175NCP, 180NCP, 200NCP, 400NCP, 410NCP
s€rijas raiditajiem un iQ Pet sérijas raiditajiem un
tdensdrosajiem uztvérgjiem no RRS, RRD un
RR Deluxe sérijas. Pircgjs sedz visas izmaksas
par raiditaja vai uztvérgja nomainu.

Garantija nesedz ierices kliimes, kas rodas
bojajumu, nepareizas lietosanas vai detalu
pazaud@Sanas rezultata. Garantija nav speka, ja
ierice ir tikusi modificéta vai ja ierici ir sabojajusi
nepilnvarota persona, méginot veikt tas remontu.

Pircgjam nav ieteicams veikt akumulatora
nomainu garantijas perioda. Ja pircgjs izlemj
mainit akumulatorus, jebkadi iericei raditi
bojajumi nomainas laika netiek ietverti garantija.
Ja no Dogtra produktiem tick nonemts serijas
numurs, garantija nav speka.

Dogtra patur tiesibas paturét vai izmest jebkuras
dalas vai piederumus, kurem nomainas un remonta



laika konstat&ti bojajumi.

Remonts arpus garantijas

Remontdarbu, kurus nesedz garantija, izmaksas
ietvers izmaksas par detalam, darbaspeku un
piegadi. Ipasnieks tiks inform&ts par remonta
izmaksam, pirms remonts tiks  uzsakts.
Sagatavojiet piezimi ar 1su izklastu par problému.
Ieklaujiet savu vardu / uzvardu, adresi, pilsétu,
pasta kodu, talruna numuru un e-pasta adresi.

Remonta Kkartiba

Ja ierfce nedarbojas pareizi, skatiet lietotaja
rokasgramatas sadalu “Problému novérSana” vai
sazinieties ar klientu apkalpoSanas dienestu,
zvanot uz talrupa numuru +33 (0)1 30 62 65 65,
pirms to siitat uz Dogtra-Europe servisu.

Izmaksas par produktu nositiSanu uz Dogtra-
Europe garantijas ietvaros sedz Kklients. Dogtra-
Europe neuzpemas atbildibu par iericém, kas
sttiSanas laika tiek bojatas vai pazaudétas. Dogtra-
Europe neatbild par pazaudéto apmacibu laiku vai
citam neértibam, kuras pircgjam rodas laika, kad



ierice atrodas remonta. Dogtra-Europe remonta
laika neizsniedz pagaidu ierices.

Pirms garantijas remontdarbu uzsakSanas ir
jaiesniedz pardosanas kvits, kura redzams pirkuma
datums.

Pievienojiet Tsu skaidrojumu, kurd paskaidrota
problémas butiba, ieklaujiet savu vardu/uzvardu,
adresi, pilsétu/pasta kodu/ talruna numuru zvaniem
dienas laika, talruna numuru zvaniem vakara laika
un e-pasta adresi. . Ja garantija nesedz remonta
izmaksas, més ar Jums sazinasimies, lai informé&tu
par izmaksam un sanemtu atlauju. Ja Jums radusies
kadi jautajumi saistiba ar Dogtra produktiem,
zvaniet mums uz talruni +33 (0)1 30 62 65 65 vai
rakstiet e-pastu uz adresi sav@Dogtra-

Europe.com.

Dogtra klientu apkalpo$ana

12322 Monarch Street, Garden Grove, CA 92841
(888) 811-9111

repair@Dogtra.com

P.—Pk. Plkst. 8:00 — 16:30 (PST)
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